RECLAMACIONES POR TRIMESTRE: INSTITUCION FINANCIERA / CONDUSEF

Sofom E.N.R.
Periodo: Enero - Marzo 2026

Busqueda: |Workcap X

Muestra registros por pagina

Workcap Solutions, 5.A.P). e C.V, SOFOM, ENR. “ 0 0 0 0 I 0 0 0 0

Mostrando pdgina 1 de 1 con 1 registros (filrados de un total de 2,388 registros) = >

Nota: Se presenta informacion de las instituciones que a la fecha de corte se encuentran con estatus “En Operacion’ en el Sistema de Registro de Prestadores de Servicios Financieros (SIPRES), por lo que no se consideran aquellas con estatus: En
Liquidacion, Disueltas, Liquidadas, Transformadas, entre ofras.

RECLAMACIONES EN LA INSTITUCION FINANCIERA

Sofom E.N.R.
Periodo: Enero - Marzo 2026

Muesira registros por pagina
o Reclamaciones en la Institucion Financiera®

Consulla las pi pales causas

Reclamaciones Monto Monto
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Concluidos
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Totales 167,780 75,902,783 “I 43,041,926 26,405,114 n

Workcap Solutions, §.A.PJ. de C.V., SOFOM, E.N.R.

Mostrando pagina 1 de 1 con 1 registros (filtrados de un total de 2,388 registros)

1 Corresponde a las reclamaciones presentadas por los usuarios directamente en las Instituciones Financieras, a través de bs Unidades Especializadas de Atencion a Usuarios (UNE).
Fuente: Registro de Informacion de Unidades Especializadas (REUNE), CONDUSEF.
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Workcap Solutions, S.A.P.I. de C.V., SOFOM, EN.R.
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AVISO:

SE MUESTRA INFORMACIC')I\_I DE LOS PRODUCTOS Y SERVICIOS FINANTIERTS PARA'LUSTUALES LA
INSTITUCION VALIDO LAS FICHAS DEL MES INMEDIATO ANTERIOR.

Nombre de la WORKCAP SOLUTIONS, S.A.PL DE C.V., SOFOM, E.N.R.
institucion:

Tipos de Productos: | Crédito en cuenta corriente v

Blusqueda: Md4apr M Registros - de

Restaurar

La informacion que se muesira es registrada por cada Entidad Financiera por lo que el detalle y veracidad es responsabilidad exclusiva de las mismas.

MNota: En la ficha del producto comercial solo se muestran las principales comisiones.

Subproducto Nombre Comercial

- CREDITO REVOLVENTE EMPRESARIAL

AVISO:

SE MUESTRA INFORMACION DE LOS PRODUCTOS Y SERVICIOS FINANCIEROS PARA LOS CUALES LA
INSTITUCION VALIDO LAS FICHAS DEL MES INMEDIATO ANTERIOR.

Nombre de la WORKCAP SOLUTIONS, S.A.P1. DE CV., SOFOM, E.N.R.
institucion:
Tipos de Productos: | Crédito simple ~
Busqueda:

Registros 1-1 de 1

Restaurar

La informacién gue se muestra es registrada por cada Entidad Financiera por lo que el detalle y veracidad es responsabilidad exclusiva de las mismas.

MNota: En la ficha del producto comercial solo se muesiran las principales comisiones.

Subproducto Nombre Comercial

EMPRESARIAL CREDITO SIMPLE EMPRESARIAL

AVISO:

SE MUESTRA INFORMACIC}I\! DE LOS PRODUCTOS Y SERVICIOS FINANCIEROS PARA LOS CUALES LA
INSTITUCION VALIDO LAS FICHAS DEL MES INMEDIATO ANTERIOR.

Nombre de la WORKCAP SOLUTIONS, S.A.PI. DE CV., SOFOM, E.N.R.
institucién:

Tipos de Productos: | Arrendamiento financiero  ~

Busgueda: M4 M Registros - de

Restaurar

La informacion que se muestra es registrada por cada Entidad Financiera por lo que el detalle y veracidad es responsabilidad exclusiva de las mismas.

Nota: En la ficha del producto comercial solo se muestran las principales comisiones.

Subproducto Nombre Comercial

- ARRENDAMIENTO FINANCIERO




INDICE DE DESEMPENO DE ATENCION A USUARIOS (IDATU)
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No se enconiraron resultado...

o hay registros P
CLAUSULAS ABUSIVAS
CONSULTA Y DENUNCIA LAS
CLAUSULAS ABUSIVAS
Periodo:

Muesta-eqwsmporpagma Blsqued: yg_o_fkpgﬂ
“
No se enconfraron resuftados..

No hay registros < >

La informacion corresponde unicamente a WORKCAP, SAPI de CV, SOFOM, E.N.R, para conocer
la informacion de todo el sector SOFOM E.N.R., puede acceder al sitio www.buro.gob.mx

El Burd de Entidades Financieras contiene informacion de WORKCAP, SAPI de CV, SOFOM, E.N.R, sobre las
caracteristicas de nuestros productos y nuestro desempeiio frente a los Usuarios en la prestacion de
servicios.



